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QUICK START GUIDE

Diese Kurzanleitung soll Innen den Einstieg in die Arbeit mit VCOM erleichtern, vor
allem, wenn Sie die Plattform noch nicht kennen oder es noch nicht regelmallig

benutzen.

Hier lernen Sie die grundlegende Navigation sowie die wesentlichen Funktionen

fur ein effektives Arbeiten mit VCOM.

QUICK START GUIDE
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VCO
LWEI EBENEN

Im VCOM wird zwischen der Portfolio- und der Anlagen-
Ebene unterschieden. Das Kontrollzentrum ermdglicht
den Portfolio-Uberblick und vermittelt das Gesamtbild.
Meistens kann man dort schon einen Grofdteil der

taglichen Arbeit erledigen.

Wahrend der Anlageneinrichtung oder wenn man tiefer
analysieren méchte, kann man in die Anlagenebene, z.B.
zum Cockpit oder zur Auswertung wechseln und sich

ganz auf eine Anlage konzentrieren.

meteocontrol.com
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DAS KONTROLLZENTRUM
DIE PORTFOLIO-EBENE

n o BB B | Tickets g~

Performance overview A @ X Map O X
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. . . . 1 it
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System N p:‘:’s; Production [kWh] Irradiance [Wh/m?] Yield PR [3%] Availability [%] per‘:ormaance Data input : ‘J.\' ";:r . t '
. ] By kW [KWh/KWp] index [34] : e s :
Gesamttberblick Uber alle Anlagen und passend zu lhrer i . .
Demo 4.90 kWp 4.90 £604.02 158,369.48 123.27 | 78% 100% | | 102% | - :‘. 5 ' /‘.
Berechtigungsstufe ist die Ansicht flr Sie vorkonfiguriert: Semoliiii G o T S S — : A | | SSAETREL S
] . o ] ] Demo134.13kWp 13413 17,418.10 161,700.10 12086 IINNEEN < NNROSINN EOSEN - Sl hosr . X 1
Daher kann es auch sein, dass Sie mdglicherweise nicht — T _ T
alle Funktionen zur Verfigung haben, die in diesem proe o S s
Pacifio ! Indian '/
Ocean Qoean OCEANIA :
Guide beschrieben sind. ; ; !
e LT SIS ME W, ¢ 2 Go gle Map data 2019 2000 km b 1 Terms :f Us—e
Energy Generation Demo 1116.72 kWp € 16/08/2018 = ? A ©& X Energy (normalized) Demo 1116.72kWp € 16/08/2018 = 2 A, ©@ X Demo1116.72 kWp o X
DaS Kontronzentrum ISt dle WIChtIgSte AﬂSlCht In VCOM . S o = a w @ = Business card llm Monitoring status
1080 900 o
. . . . System Demo 1116.72 kWp
Der angezeigte Inhalt wird automatisch alle 5 Minuten - o . e E——
20 . Nominal power 1,116.72kWp
aktualisiert. Dies gilt fur alle Seiten in VCOM. e i
= 3 = g4 Module type 4752 x Yingli Solar YL235P-25b
480 400 = Comment
360 300 Summary of thermographic modules with hotspots> 20k difference in strings 1-1-17 and 1-1-18.
240 200 2 In the south-east corner, there is shading because of the electricity pylon. There is a hedge planted on the
Jede Seite ist mit Portlets — das sind die kleineren T
016 [A 06:0; ; ;00 16!00 0 There are also scattered trees along the B17. At lower sun position (from the end of November) there is a
. . . . . . .. . AUg 2 - 0 ! | shading in GAK 1-1 affecting the strings 5,6,11,12,18.
Einzelfenster — vorkonfiguriert. Sie kdnnen in der GroRRe e — GEC QU2 T RIS TGS KA. R,
Ve ran d e rt! bel Ie b I g Ve rSC h O be n Od er au C h e ntfe rnt > » automatic refresh activated » cycling {off) |™ English £74.1.2019, 16:28:32 7 Help. / Quickstart Guide B T&Cs 2 VCOM Quickstart

werden. Hinzufiigen von neuen Portlets geht nattrlich

auch Uber das Portlet Center.

meteocontrol.com
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DAS KONTROLLZENTRUM
BEDIENUNG

Der HOME-BUTTON bringt Sie immer zur Startseite des —1

Kontrollzentrums zuriick.

Im ANALYSENBEREICH konnen Sie anlagentbergreifend
eigene Diagramme erstellen. Diese konnen Uber ein spezielles

Portlet — das Analyseportlet - auf eigenen Seiten platziert

werden. Ebenso kénnen Sie die Diagramme in den Reports OPTIONEN -Passen Sie Ihre
verwenden. Ansicht an. Erstellen Sie neue
Im KALENDER hinterlegen Sie einmalige oder regelmallige Seiten oder fugen Sie neue
Termine zu lhren Anlagen. Portlets hinzu.

REPORTS - Erstellen Sie Portfolio-Reports mit Diagrammen
und KPIs oder CSV-Datenexporte. TICKETS - Ubersicht tiber alle

Alarme und Tickets. Analysieren

ADMINISTRATION - Hier 0offnet sich ein neues Fenster mit sie eingehende Alarmmeldungen
verschiedenen System- oder Portfolio- und verwalten Sie
Einstellungsmaoglichkeiten. Vororteinsatze.

meteocontrol.com
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D E R FOOT E R Als dieser BENUTZER sind Sie zur Zeit angemeldet. Hier kénnen Sie Ihr Profil
bearbeiten und sich auch wieder ausloggen.
Hier stellen Sie die SPRACHE flr die aktuelle Sitzung um.
Wahlen Sie zwischen einem
hellen und einem dunklen
Wann wurde diese Ansicht zuletzt aktualisiert? Neue Daten
STYLE.
werden alle 5 Minuten gepruft. Sie kdnnen auch draufklicken,
dann wird gleich neu geladen. Sie konnen die automatische
Aktualisierung auch deaktivieren.

© Automatic refresh @ Cycling £ 13/12/2023 11:16:03 T H|EI|J-'.I 4 Light | English 1 v =ow

HILFE - Holen Sie sich die Einstiegstour
und sehen Sie sich unsere
Datenschutzrichtlinien, Release Notes,

Das CYCLING-MODUS roliert durch alle Tastatur-Shortcuts, Systemmeldungen und

Anlagen lhres Zugangs und ladt in einem API-Dokumentation an. Der blaue Punkt

zeigt an, dass eine neue Version des

VCOM veroffentlicht wurde.

einstellbaren Intervall eine neue Anlage.

Ideal flr eine Leitwartenansicht.

meteocontrol.com
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DIE SEITENLEISTE 51 P
Filter list
Die Seitenleiste enthalt eine Liste aller Anlagen lhres Portfolios. Sie = «
befindet sich auf der linken Seite und kann aus Platzgriinden 4 ) 1'320'31 wp
Number of plants instalied capaaty
ausgeblendet werden. Verwenden Sie den Pfeil am unteren Rand der
Seitenleiste, um die Ansicht zu erweitern oder zu reduzieren. Demo 1116.72 kWp QA
Wenn Sie die Maus Uber eine Anlage bewegen, erscheint ein Demo 134.13 kW '
_ : | A &5 S S tcm-ID: GSTTP
Kontextmenu, Uber das Sie anlagenspezifischen Ansichten wechseln Demo 4.90 kWp
konnen. Demo 64.56 kWp
o COCKPIT - Die Startseite eines Systems fur einen schnellen
Uberblick

w EVALUATION - Umfassender, grafischer Einblick in alle

Messdaten, KPIs, Simulationen und Auswertungen.

‘K KONFIGURATION - Zur Anpassung aller Anlagenparameter.
Angefangen mit den Stammdaten bis zu den Alarmeinstellungen

und Datenloggerkonfigurationen.

ANLAGENINDIKATOREN- Das Glockensymbol signalisiert offene Alarme, ANLAGEN-ID - Halten Sie die 1D

das Datenbank-Symbol Probleme beim Dateneingang. Im Idealfall sollten : : .
bereit, wenn Sie unseren technischen

beide grun sein. Eine graue Farbung signalisiert Alarme in Bearbeitung Support kontaktieren. Sie werden

bzw. keine verfligbaren Informationen zum Dateneingang. sicherlich danach gefragt werden

meteocontrol.com
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DAS COCKPIT
DIE ANLAGENE

ENE

O

Vom Kontrollzentrum aus kbénnen Sie zur weiteren
Analyse oder Konfiguration auf die Anlagenebene
wechseln. Alle MenlUpunkte ab dem Cockpit (hier blau)

beziehen sich dann auf die ausgewéahlte Anlage.

Uber den Home-Button gelangen Sie wieder zurlick zum

Kontrollzentrum.

Uber die Seitenleiste konnen Sie leicht von einer Anlage

zur anderen wechseln.

Auch auf Anlagenebene kbnnen Sie die Portlets
konfigurieren. Die Einstellungen wirken sich dann auf alle

Anlagen in lhrem Zugang aus.

Zur besseren Ubersicht steht oben die ausgewahlte Seite

sowie der Name der aktuellen Anlage.

A A B OB A

System profile

1,116.72 kWp

Commissioning
20 December 2010

Inverter
3 x Powador XP350-HV TL

Modules
4752 x Yingli Solar YL235P-29b

Energy Generation Demo 1116.72 kWp

1200
1080
960
840

720

kW

= 600
430
360
240

120

| |
16. Aug 04:00

Cockpit Evaluation
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03:00

< 16/08/2018 [Z ?
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© X Monitoring status

|
16:00

Monitoring functions
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Energy / Irradiance
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Comparison of Current Sensors
System alarm

Comparison of Meters
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Data logger communication
Inverter

Sensor monitoring

Sensor group comparison

String monitoring

=
20:00

PP AP AV AV AV AR AV AV AP AP AY-

g~
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-
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@
2 500
© £
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=
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=
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4
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DAS COCKPIT
DIE ANLAGENEBENE

Das COCKPIT dient als Startpunkt auf Systemebene und liefert alle notwendigen
Informationen fir einen schnellen Uberblick. Wenn Sie etwas vermissen, suchen

Sie im Portlet Center nach weiteren Ressourcen.

Die AUSWERTUNG ermdglicht den schnellen, grafischen Zugriff auf alle
Messdaten der ausgewahlten Anlage. Intelligente Diagramme vereinfachen die
Bewertung von der Anlage oder einzelnen Komponenten wie Wechselrichtern
oder Strangen. Ebenso erhalten Sie Zugriff auf die KPIs wie beispielsweise die

Performance Ratio oder die Verfligbarkeit.
Bei MONITORING finden Sie aktuelle oder zuriickliegende Alarmmeldungen.

Zur Organisation von DOKUMENTEN konnen Sie hier Ordner erstellen und
anlagenbezogene Plane, Vertrdge bzw. Dokumente jeglicher Art hochladen.
AulRerdem finden Sie hier das Reporting zur Erstellung von Monats- oder

Jahresberichten.

Die INVESTOREN-ANSICHT dient der Betrachtung der Wirtschaftlichkeit der

Anlage, ist aber eigentlich vor allem eine einfache, tbersichtliche Anlagenansicht.

Cockpit

i

Evaluation

Monitoring

Documents

Investor view

meteocontrol.com
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VIELEN DANK FUR‘S LESEN!

Jetzt haben Sie einen ersten Uberblick Uiber die Bedienung des VCOM erhalten:
Sie werden sich bestimmt schnell zurecht finden. Probieren Sie es einfach aus
und Sie werden sehen — es gibt noch viel zu entdecken:
Wir winschen lhnen viel Spald mit dem VCOM und freuen uns Uber Feedback von lhnen:

Unser Team ist bestrebt, unsere Losung kontinuierlich zu verbessern.

meteocontrol.com
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Grof3e des Portfolios
passenden Service-Level an. Sehen Sie in der Tabelle
nach welche Funktionen fur Sie relevant sind. Detaillierte Datenspeicherung

Verwaltungsberechtigungen &
Anlageneinrichtung

VCOM-API

Fir jede Anforderung bieten wir Ihnen einen

Benutzergruppen
PR-und Verfligbarkeitseditor

meteocontrol.com

PROFESSIONAL

Keine Einschrankung

10 Jahre

AP| 10.000

v

PREMIUM

Keine Einschrankung

unbegrenzt

v

APl 100.000

v



http://www.meteocontrol.com/

QUICK START GUIDE

BENUTZERGRUPPEN

Je nach Anwendungsfall stehen lhnen vordefinierte
Benutzergruppen zur Verfiugung. So konnen Sie flr
bestimmte Personenkreise immer die passenden

Berechtigungen vergeben.

Je nach Service-Level (Basic/Professional/Premium)
stehen lhnen unter Umstanden nicht alle Funktionen

zur Verfligung.

meteocontrol.com

Vorlage

Beispielhafte Ansichten
der Vorlage

Administrator

Operations

o&M

Technician

Technical Customer

Technical Customer

Customer

Customer

D=6 2. m Lo
i ol =

Investor

Investoren-Ansicht

ST wli,

Zugangsdaten andern

v

v

v

v

v

v

Anlagenstammdaten

Lesen/Schreiben

Lesen/Schreiben

Lesen/Schreiben

Lesen

Lesen

Auswertung

v

v

v

Alarme

Ertragsgprognose einrichten

Datenloggeribersicht

SN S

Datenloggerkonfiguration

Ticketsystem

Zustandigkeiten

Termkonfiguration

Monitoring-Menu

SN EX NN XN NS

Anlangenverwaltung

Anlageneinrichtung

Anlagenfilter

Benutzerverwaltung

Importtbersicht

KPI-Konfiguration

NSNS NN NN NN XN NS

VCOM-Einrichtung

Design Manager

VCOM-API-Schlissel
erstellen

AN NI NN ANV N N N N B N N O N N NE R N RN
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KPls

Spezifischer Ertrag

Kennzahlen werden heutzutage KPIs genannt, das Performance Ratio
steht fur Key Performance Indicator. Mit nur wenigen
KPIs kann eine PV-Anlage sehr gut bewertet werden
und auch Vergleiche untereinander sind einfach
moglich. KPIs sind also ein sehr wichtiges Hilfsmittel
fiir die tagliche Arbeit bei der Uberwachung von PV- Vertlgbarkeit

Anlagen.

Wir haben die KPlIs, die im VCOM verwendet werden
Energy Performance Index

hier fir Sie zusammengestellt.

Power Performance Index

Datenverflugbarkeit

meteocontrol.com

Der spezifische Ertrag ist der Quotient vom Ertrag der Anlage und der installierten
DC-Leistung. Als Jahreswert kann man so standortbezogen bewerten, ob eine
Anlage innerhalb der Erwartungen liegt, die beispielsweise durch ein Gutachten im
Vorfeld ermittelt wurden. Ein einfacher Wert zur Betrachtung der Wirtschaftlichkeit.

Die Performance Ratio berechnet sich aus dem Ertrag der Anlage, der installierten
DC-Leistung und der Einstrahlung auf Modulebene. Sie liefert einen Hinweis dartber,
wie gut die PV-Anlage die Sonnenenergie umsetzen kann. Ein typischer und guter
Wert liegt aufs Jahr gesehen zwischen 80 und 85%. Ansonsten orientieren wir uns an
der aktuellen IEC-NORM 61724-1. Da es viele Mdglichkeiten gibt, die Berechnung
dieses Wertes zu beeinflussen, haben wir hierflr auch einen Editor im VCOM.

Die Verflugbarkeitsmetrik gibt den Prozentsatz der Zeit an, in der ein System
innerhalb eines bestimmten Zeitrahmens betriebsbereit war. Er dient als Indikator fur
die Beurteilung, wie schnell Fehler erkannt und behoben werden kdnnen. Da man
Uber die Bedingungen viel diskutieren kann, haben wir auch hier einen Editor im
VCOM - Flexibilitat ist eben wichtig.

Der Energy Performance Index beschreibt das Verhaltnis zwischen dem spezifischen
Ertrag und dem simulierten Ertrag. Er kann Werte unter aber auch Uber 100%
annehmen — je nachdem, wie gut sich die Anlage im Vergleich zur Simulation verhalt.
Unsere Simulation berechnet aus Einstrahlungsdaten (auf Modulebene),
Temperaturen sowie den technischen Eigenschaften der Komponenten wie
Wechselrichterkennlinien oder Modulwirkungsgraden einen Simulationswert fir jeden
Tag.

Der Power Performance Index ist ahnlich, nur nicht auf den Ertrag, sondern auf die
Leistung bezogen. Daher wird dieser Wert auch als Tagesverlauf dargestellt.
Berechnet wird er aus der aktuellen Leistung und der erwarteten Leistung. Die
erwartete Leistung wird mit Hilfe einer konfigurierbaren Ziel-Performance Ratio sowie
der Einstrahlung berechnet

Die Datenverfugbarkeit ist schnell erklart. Zu wieviel Prozent sind die gespeicherten
Daten Uber einen Zeitraum vollstandig. Das gehdrt natlrlich dazu, denn was helfen
die besten Werte, wenn sie auf einer geringen Datenverflgbarkeit basieren.
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DATENIMPORT

Mit dem VCOM sind lhre Daten nicht in einer
Einbahnstral3e. Viele Moglichkeiten fir den Import,
aber auch fur den Export geben Ihnen die Sicherheit,
dass sie jederzeit Ihre Ziele mit Inren Daten erfullen

kdnnen.

meteocontrol.com

Kompatibilitat

Standard-Importformat

VCOM-API

Reports

Portfolios Migration

Natdrlich freuen wir uns uber jeden Kunden, der sowohl unseren blue‘Log als auch
den VCOM zusammen einsetzt. Unser System unterstitzt jedoch auch eine breite
Palette von Datenloggern weltweit, und die Kompatibilitatsliste wird standig erweitert.
Eine aktuelle Ubersicht finden Sie auf unserer Homepage. Die Kompatibilitatsliste
bietet bietet umfassende Informationen und befindet sich unter : VCOM-
Importschnittstelle.

Manchmal werden wir auch von Herstellern oder Entwicklern von Individuallosungen
gefragt, ob wir auch ein Datenformat anbieten, das eine VCOM Kompatibilitat
ermadglicht, ohne dass bei uns eine Entwicklung beauftragt werden muss. Auch hier
haben wir eine etablierte LOsung, die wir auch o6ffentlich zur Einsicht stellen. Schauen
Sie sich auf Github um — dort finden Sie unsere Importspezifikation: meteocontrol
Github Sie merken schon — hier werden dann eher die Programmierer angesprochen.
Ausflhrliche Informationen finden Sie unter: meteocontrol Github Github

Ebenfalls flr die Programmierer bieten wir auch eine APl an, mit der Sie
verschiedenste Daten aus dem VCOM abholen kdnnen. Zusatzlich kbnnen aber auch
Daten geandert und im VCOM gespeichert werden. Das gilt aber vor allem fir das
Ticketsystem, denn gerade hier ist das Zusammenspiel mit anderen Systemen
besonders wichtig. Die Dokumentation der API finden Sie ebenfalls auf Github.
Informieren Sie sich Uber die Details, um das volle Potenzial unserer API-Funktionen
auszuschopfen.

Fur alle, die nicht programmieren wollen, stellen wir im VCOM viele
Reportmdglichkeiten zur Verfiigung. Vom schnellen CSV-Export bis zum monatlichen
Investorenreport auf Anlagen- oder Portfolio-Ebene stellen wir viele Losungen bereit.

Oftmals sind PV-Anlagen Uber viele Monitoring-Portale verteilt. Das erschwert die
tagliche Arbeit und kostet Zeit. Unsere breite Kompatibilitat hilft Ihnen, wenn Sie Ihr
Portfolio in unserem VCOM zusammenfihren mdchten. Dazu unterstitzen wir Sie
natlrlich gerne bei der Anlageneinrichtung oder der Ubernahme der historischen
Daten.
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ApPPS

In den App-Stores von Google und Apple finden Sie

auch unsere beiden Apps ftr Monitoring und Service.

Als Erganzung zum VCOM koénnen Sie unterwegs und
— wenn es unbedingt sein muss — sogar am
Wochenende den Uberblick tiber Ihre Anlagen

behalten.

meteocontrol.com

VCOM Monitoring App

Die Performance Ilhrer Photovoltaik-Anlagen haben Sie mit der VCOM § (eteooumtn)

Monitoring App immer und Uberall im Blick. Neben den wichtigen Kennzahlen

UBERSICHT

wie Energie und Performance Ratio konnen Sie auch in Echtzeit die Leistung 29.08.2018

lhrer Anlagen verfolgen.

# Ladenim JETZT BEI
@& App Store » Google Play

ull 13:12 7 @ % 95% mm

( meteocontrol |

Ubersicht

Anlage

Anlagenschliissel

Beschreibung

Test Beschreibung

& TICKET ABSCHLIESSEN

Letzte Anderung 23. Okt. 2017 13:07 Uhr

Datum 4. Okt. 2017 15:47 Uhr
TicketID 133818

Status In Bearbeitung

4.313,46 kWh

362,76 €

VCOM O&M App

Aullerdem konnen Sie mit der VCOM O&M App lhre aktiven VCOM-Tickets auch
unterwegs einsehen und verwalten. Vor-Ort Einsatze kdnnen Sie dokumentieren indem
Sie Kommentare und Bilder hochladen. Nach Abschluss werden alle Informationen an den
VCOM uUbertragen. In der App haben Sie immer Zugriff auf die wichtigsten Anlagendaten

wie Standort und Kontaktdaten.

# Ladenim JETZT BEI
@& App Store g '™ Google Play
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.meteocontrol.vcommonitoring
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